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インターネットバンキングにおける不正アクセスにご注意ください 

 

全国的にインターネットバンキング（個人ＩＢ・法人ＩＢ）において、不正アクセスが多数検知

されています。フィッシングサイトへの誘導やコンピュータウイルス感染等を防止するために、以

下の対策を実施のうえ、インターネットバンキングをご利用いただきますようお願いいたします。 

 

記 

 

１．ＩＤやパスワードなどの認証情報をクラウドサービスやパソコン、メールなどに保存するこ

とは行わないでください。ウイルス感染等による流出被害が報告されています。 

２．偽サイトへの誘導によりＩＤ・パスワードを搾取する、いわゆるフィッシング詐欺が増えて

おります。身に覚えのないメールや添付ファイルは開かないでください。 

３．ウイルス感染を装った画面表示に対して、画面に表示された電話番号に電話をかけさせＩＤ・

パスワードを搾取する、いわゆるサポート詐欺が増えております。第三者にＩＤやログイン

パスワード、ワンタイムパスワードを教えないでください。 

４．ＯＳやブラウザは適宜、最新版にアップデートを行い、セキュリティ対策ソフトのご利用を

お願いいたします。 

５．当金庫取扱いの以下のセキュリティ対策をご利用ください。 

 ◆法人ＩＢご利用のお客さま 

  ① 電子証明書の利用（Windows パソコンのみ利用可能、Mac はご利用できません） 

② ワンタイムパスワードの利用（電子証明書との併用を推奨します） 

・ハードウェアトークン…申込要。１台目無料、追加･再発行等に所定の手数料が掛かります 

・ソフトウェアトークン…申込不要。スマートフォンにアプリをダウンロードで使用可能 

 ◆個人ＩＢご利用のお客さま 

  ワンタイムパスワードの利用（ソフトウェアトークン） 

 

万が一感染の疑いがあった場合や、本件内容についてご不明な点などございましたら、下記の

お問い合わせ先までご連絡ください。 

 

以 上 

お問い合わせ先：事務部 電算課 

TEL：0544-23-7801 

（受付：平日 9：00～17：00） 

 


